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有关2012年WRAP认证项目更新的常见问题 
 
 
 
 

为什么WRAP项目被更新？ 

正如任何一个好系统都需要定期检查一样，我们也对项目进行定期检查以确保其与时俱进

并适应所在领域的变化，并能更好地为股东利益服务。上一版是在2010年修订，为了遵循

我们内部做法做到每2年进行再次更新，因此现在我们发布2012年版。 
 
 

那么主要变化有哪些？ 

你将接下来获悉详细介绍12项原则变化（如有）的信息。认证项目的基本内容不变，但是

我们更强调关注于管理系统（包括企业有必要执行内审），也在某些领域增加了细节（包

括企业分包），并直接将WRAP第12项原则与“海关贸易反恐怖联盟”（CTPAT）以及美

国海关与边境保护局的供应链安全项目的要求保持一致。 

另外，WRAP第2项原则已修订为“企业不得使用非自愿、强制或非法贩卖劳工。” 
 
 

是否有一个主题贯穿所有原则的变化？ 

总体来讲，这些更新的共同主题是认证项目将更接近企业内部社会责任管理体系。我们确

保执行良好实践的目标不变，但是我们更想鼓励企业采取更多措施执行必要的内部系统，

以确保有效地持续符合要求。这将包括适当的内部监管，以及建立成文政策和程序支持所

有WRAP原则。这些要求一直以来都是WRAP项目隐含的一部分，但是现在将清楚明确地

成为审核过程的一部分。 
 
 

原则1有什么变化？ 

原则1有两个主要变化。第一是要求企业对管理体系进行内部监管（即进行内部审核），

以使书面程序和进程符合当地法规和WRAP原则的要求。 

第二是企业要通知所有分包方其按照当地法律和WRAP原则要求应承担的义务。 
 
 

内部监管要求具体意味着什么？ 

WRAP希望确保企业执行有意义的内部监管。企业管理层需自己进行系统评估并持续下

去。WRAP并没有特定的表格或具体形式要求。企业可以指派专门的全职员工负责社会责

任，也可以成立小组定期检查某一特定社会责任问题，或者其他任何可行有效的方法都

行。关键是企业有一个有意义的程序能帮助发现不符要求的地方，建立整改措施并内部执

行，以及向审核员提供这个做法的客观证据。 
 
 

哪些营运定义为分包？ 

企业任何供应商都必须包括在内，无论生产或服务。这个要求扩展至通知分包方（并保存

通知证据）企业希望他们按照符合当地法规和WRAP原则要求进行生产作业。 
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原则2有什么变化？ 

原则2修订为“企业不得使用非自愿、强制或非法贩卖劳工。”这个原则的基本要求没变，

依然是为了确保所有企业员工是自愿并合法工作的。在文档记录方面，现在企业需要存档

其如何获取证据证明求职者在本国是有权合法工作的。另外，如果雇用任何中介人或劳务

公司，企业需与其所有中介人或劳务公司正式签署声明，说明中介人或劳务机构没有提供

非自愿或强制劳工并且所提供劳工有权在本国工作。 
 
 

原则3有什么变化？ 

原则3唯一的变化是要核实负责人确保指派给雇员的任务是符合其年龄的，如适用。这只

要是为了确保未成年员工（即达到法定最低劳动年龄但未满18周岁）没有被指派进行可能

有害的工作。 
 
 

原则4的变化有哪些？ 

原则4没有变化。 
 
 

原则5的变化有哪些？ 

原则5没有变化。 
 
 

原则6的变化有哪些？ 

原则6没有变化。 
 
 

原则7的变化有哪些？ 

原则7没有变化。 
 
 

原则8的变化有哪些？ 

原则8调整后确保企业除了要维持一个健康安全的工作和住宿环境（如适用），还必须有适当

的系统跟踪记录健康安全事故，包括安排风险评估，执行化学品安全项目等。与更新的整体

主题保持一致，目标也是为了确保有一个有意义的管理体系。 
 
 

原则9的变化有哪些？ 

原则9加强确保企业关于集体代表的做法符合员工自由选择是否参加的要求。因此，原则9

会有更多问题关于企业或员工沟通渠道和程序，如会议、选举等。 
 
 

原则10的变化有哪些？ 

原则10没有变化。 
 
 

原则11的变化有哪些？ 

虽然原则11没有变化，但是这部分问题已整合到原则12覆盖范围内，以免重复。 
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原则12的变化有哪些？ 

原则12是变化最多的一项，尽管基本内容仍然是防止引进未经许可的货物出口。引起这部

分变化的原因是为了使原则12直接与CTPAT要求一致。现在，WRAP原则12直接反映

CTPAT对外国生产商的要求，包括集装箱和拖车安全、封条、保管、出入管制、人员和程

序安全、物理或结构安全、信息技术安全以及安全培训和威胁意识。 
 
 

这是否意味着企业须有完整的CTPAT系统，才能获得WRAP认证？ 

WRAP将原则12与CTPAT要求保持一致，是因为其代表着最佳实践标准，但是也可能不适

用于个别企业申请证书的情况（尤其如果所涉及企业并不是直接出口方）。那样如果企业

符合其他相关要求将仍然可获发WRAP证书。通常来讲，对不出口企业而言（以及特别是

不出口美国的企业），原则11和原则12的很多方面可能并不适用。那些工厂如果符合其他

所有要求仍然能获发WRAP证书，并且只需用“N/A”简单回答原则11和原则12。（其证书

将反映这两个原则不适用于企业） 
 
 

是否有时间表来执行这些变化？ 

2012版WRAP项目适用于在2012年1月1日及之后注册WRAP的所有企业。反映这些变化

的新《自我评估手册》已上传于网上，随后《手册》也会很快更新。WRAP理解执行新

2012项目需要时间过渡，因此我们计划分如下阶段逐步完全执行这些要求： 

• 所有首次申请WRAP证书的新企业应在2012年3月31日前完全执行要求。在此之前，
审核公司将仅仅提出观察项（即没有不符点）给没有完全符合新要求的企业。2012年4

月1日后，所有新企业都应预期完全符合2012项目要求。 

• 已认证过的并申请再次认证的企业应在2012年6月30日前完全执行要求。在此之前，
审核公司将仅仅提出观察项（即没有不符点）给没有完全符合新要求的企业。之后企业
须向审核公司和WRAP提交所建议采取的行动时间表说明与新要求相关的不足，以及在
企业被再次认证前必须有一个令人满意的计划。 

•    2012年7月1日起，所有企业都将按预期完全符合2012项目要求，不论是申请新注
册还是再次注册。 

 
 

   还有值得注意的地方吗？ 

请记住WRAP始终是内容重于形式。所介绍的很多变化将要求企业有文档记录政策和程

序，虽然这可能看起来涉及大量文书工作和手续，但WRAP审核主要还是查看企业基本

做法。虽然以上提及的一些变化代表着新要求，但事实上很多还是为了了解企业现有做

法。通过定期再次评估我们的要求，WRAP能确保继续认清这些发展并为所有参加认证

企业继续提供社会责任认证方面的最佳价值。 
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我们能再次看看时间表吗？ 

以下是表格形式的总结： 
 

日期 注释 

截至2012年3月31日 对新工厂及再次认证工厂而言, 如果他们不完全符合2012年新项目要
求，审核公司仅仅提观察项(即没有不符点) 。 

截至2012年4月1日 新工厂（即首次申请WRAP证书）必须完全符合2012年项

目的要求。 

截至2012年7月1日 所有工厂（无论是首次申请还是再次申请WRAP证书）都

必须完全符合2012年项目的所有要求 

 

 

如果有更多问题，我应与谁联络？ 

如果有其他问题或需要补充解释，请邮件或电话联系WRAP认证项目副总裁Avedis 

Seferian。邮箱：aseferian@wrapcompliance.org；电话：+1 703 243 0970。 

mailto:aseferian@wrapcompliance.org

